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Jahresriickblick

Die Umsetzung strategischer Projekte, die im Rahmen
der Unternehmensstrategie initiiert wurden, beschaftig-
ten die Bank 2022. Alle Projekte orientieren sich am glei-
chen Ziel: der Schaffung von Mehrwert flr die Kundinnen
und Kunden. Dieser Mehrwert steht konsequent im Fokus
- sei es bei der Entwicklung neuer Produkte und Dienst-
leistungen, bei der Verbesserung eines positiven Kunden-
erlebnisses Uber die physischen und digitalen Kanale, bei
der Optimierung von Geschaftsprozessen und Systemen
oder beim weiteren Ausbau des Wertschriften- und Anla-
gegeschafts mit dem Fokus auf qualitativ hochstehende
Anlageberatung.

Der technologische Wandel betrifft alle Geschéaftsbe-
reiche der Bank, und so richten sich die Projekte auch
daran aus, wie viel sie zur Digitalisierung des Geschéafts-
modells beitragen kénnen. Dabei geht es auch immer
darum, die Kernprozesse der Bank effizienter zu gestal-
ten und die Betriebskosten nachhaltig zu senken. FUr die
Senkung der Betriebskosten ist der Anbieter der Kern-
bankenlésung und Umsysteme entscheidend. Vor diesem
Hintergrund Uberprift die Bank aktuell ihre entsprechen-
den Anbieter. Mit einer serviceorientierten, skalierbaren
Plattform, die passgenau die Bedurfnisse der Bank
abdeckt, soll der notwendige Spielraum fur die langfris-
tige Weiterentwicklung und die damit verbundene Erhal-
tung der Wettbewerbsfahigkeit sichergestellt werden.

Cybervorfalle haufen sich weltweit und Cyberkriminalitat
stellt ein substanzielles Geschaftsrisiko dar. 2022 inves-
tierte die Bank Avera weiter in den Ausbau der Sicherheit
ihrer Systeme und lancierte das Projekt «Security Next».
Damit wurde die Sicherheit deutlich erhéht und gleich-
zeitig die Grundlage fUr die Organisation eines zeitge-
massen und wirtschaftlichen Cyberschutzes geschaffen.
Auch die Sicherheitsstandards fur das E-Banking sowie
die Optimierung der Webseite gehen in die gleiche Rich-
tung. Sicherheit ist ein vielschichtiger Begriff und hat fur
eine Bank eine besondere Bedeutung, denn Sicherheit
in all ihren Facetten ist die Grundlage flUr das Vertrauen
der Kundinnen und Kunden in die Bank, ihre Dienstleis-
tungen und Produkte.

Die bargeldlose Filiale ist bei der Bank Avera inzwischen
bei sieben von zwolf Filialen umgesetzt, und mit der
Eroffnung der Filiale am neuen Hauptsitz unterstrich die
Bank die Bedeutung einer offenen, zuganglichen und
bargeldlosen Kundenzone. Kundinnen und Kunden pro-
fitieren von einem hoheren Selbstbedienungsgrad im
Bargeldverkehr und von standardisierten Bargeldprozes-
sen. Die Bank spart Kosten bei den Schalter- und Sicher-
heitsprozessen, und der Kundenservice kann sich noch

mehr fUr die Kundenbetreuung einsetzen. Damit die Mit-
arbeitenden im Vertrieb ihre Beratungsleistungen opti-
mal wahrnehmen kdénnen, strukturierte die Bank im
Rahmen des Projekts «Administrative Entlastung des
Vertriebs» die Organisation und die Prozesse im Ver-
triebssupport neu. Dazu wurde einerseits eine neue Ver-
triebseinheit gegrindet, die das Privatkundengeschaft
weiterentwickelt. Andererseits investierte die Bank in
den Aufbau einer schlagkraftigen Kundenservice- und
Vertriebssupporteinheit, die Filialleiter und Individual-
kundenbetreuende entlastet.

Um den Vertrieb wertorientiert fihren zu kénnen, sind
Kennzahlen notwendig. Mit dem Projekt «Unterstitzung
finanzielle Unternehmensflihrung» hat man eine Lésung
implementiert, mit der diese Kennzahlen (Deckungsbei-
trage und Nettogeldfluss) bereitgestellt werden kénnen.

Betreuungs- und Beratungsgrundsatze und -standards
sind in den Beratungsleitfaden festgehalten, die 2022
optimiert und vereinheitlicht worden sind. Digitalisie-
rungstrends und regulatorische Anforderungen erfordern
eine griundliche Auseinandersetzung mit der Beratungs-
praxis. Die Kundinnen und Kunden sollen innerhalb und
ausserhalb des Beratungszimmers dieselbe persdnliche
Wertschatzung und Nahe erfahren. «Wir begeistern mit
persénlichem und modernem Banking» gilt ganz beson-
ders im Beratungsalltag mit der Kundschaft.

Organisatorische Veranderungen

Ein gutes halbes Jahr hat sich der Verwaltungsrat Zeit
genommen, die Nachfolge des langjahrigen Vorsitzenden
der Geschaftsleitung, Rolf Zaugg, zu regeln. Fur das Eva-
luationsverfahren wurde eine externe Beratungsfirma
beigezogen. Die Wahl fiel schliesslich auf André Weg-
mann, der am 1. April 2023 die Nachfolge von Rolf Zaugg
antreten wird. André Wegmann ist seit 2010 fur die Bank
tatig, zuletzt als Leiter Retail Banking. Er ist ein ausge-
wiesener Bankfachmann und hat davor in verschiedenen
leitenden Funktionen fur eine Grossbank gearbeitet. Vor
dem Hintergrund dieser Nachfolgeregelung und in Anbe-
tracht der Erwartungen an die Unternehmensfihrung hat
der Verwaltungsrat zudem entschieden, die Geschafts-
leitung klnftig mit funf Mitgliedern zu besetzen. Neben
André Wegmann nehmen neu Patrick Schiepp, Leiter
Finanz- und Risikomanagement, und Patrick Wiedmer,
Leiter HRM, Einsitz. Die erweiterte Geschaftsleitung wird
per 1. April 2023 operativ.



Wirtschaftliche Entwicklung

2022 - ein Jahr der Extreme - ist vorbei. Erstens Uber-
trafen die Einbussen bei Anleihen mit hoher Kreditquali-
tat alle bisherigen Baissen deutlich, und zweitens lassen
sich die Jahre, in denen sowohl Aktien als auch Obliga-
tionen Verluste erleiden, an einer Hand abzahlen. Selbst
die Notenbanken hatten zum Jahresbeginn nicht damit
gerechnet, dass sie im Kampf gegen die steigende Infla-
tion die Zinsen in neuem Rekordtempo erhéhen muissen.
Doch wie ist es dazu gekommen?

Der postpandemiebedingte Nachfragelberhang sorgte
far eine schwelende Inflationsgefahr, die wegen des
Ukrainekriegs in einen regelrechten Flachenbrand Uber-
ging, indem die Energie und Rohstoffpreise in die Hohe
schossen. Gleichzeitig verursachte die chinesische Null-
covidpolitik erneute Lieferengpasse, welche die Teuerung
zusatzlich anheizten und diese - beispielsweise in
Deutschland - mit GUber zehn Prozent auf den héchsten
Stand seit gut 70 Jahren trieb.

Zum Jahresende schien die Inflationsdynamik zwar nach-
zulassen, doch stellte sich die Frage, wie stark die Real-
wirtschaft und mit ihr die Gewinnentwicklung der Unter-
nehmen unter Druck kommen werden. Es ist kaum
abschatzbar, ob mit einer splrbaren Rezession gerech-
net werden muss, oder den Zentralbanken das erhoffte
«Soft-Landing» trotz Blindflug gelingt.

Die wirtschaftliche Entwicklung im Jahr 2022 war trotz
aller Turbulenzen mehrheitlich positiv. So konnte die chi-
nesische Wirtschaft - die noch bis im Dezember an ihrer
strikten Nullcovidpolitik festhielt - mit einem soliden
Wachstum von 2,7 Prozent im letzten Jahr glanzen (Vor-
jahr 8,1 Prozent). Auch die US-Wirtschaft konnte vor
allem dank eines ausserordentlich robusten Arbeits-
markts um knapp 1,9 Prozent wachsen (Vorjahr 5,6 Pro-
zent). Der Euroraum Uberraschte positiv mit einem
ansehnlichen Wachstum von 3,3 Prozent (Vorjahr 5,1 Pro-
zent). Dies obwohl der Wahrungsraum aufgrund seiner
geografischen Nahe zu Russland und den damit zusam-
menhangenden Verflechtungen am starksten von den
steigenden Rohstoffpreisen tangiert wurde.

Die Wirtschaftsleistung der Schweiz expandierte im
Berichtsjahr um 2,1 Prozent (Vorjahr 3,5 Prozent). In
Bezug auf die Inflation wiederholte sich hierzulande das
Bild aus dem Vorjahr: Im Gegensatz zur US-Wirtschaft
oder den europadischen Nachbarstaaten hielten sich die
inflationaren Tendenzen mit einer durchschnittlichen
Jahresteuerung von 2,8 Prozent (Vorjahr 1,5 Prozent) in
Grenzen. Die Inflation ist seit dem Sommer 2021 das
dominierende Thema an den Finanzmarkten und Uber-
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lagerte zeitweise alle anderen Krisen. So stieg diese in
den USA auf 9,1 Prozent oder in der Eurozone gar auf
Uber 10 Prozent. Diese rekordhohen Teuerungsraten
zwangen die Notenbanken rund um den Globus, die Zins-
normalisierung viel rascher als geplant voranzutreiben.
Entsprechend hat die US-amerikanische Notenbank Fed
die Zinsen im letzten Jahr schrittweise von einem Ziel-
band von O bis 0,25 Prozent auf 4,25 bis 4,50 Prozent
erhodht. Aber auch die Europdische Zentralbank (EZB)
und die Schweizerische Nationalbank (SNB) blieben
nicht untatig und erhdhten die Zinsen um 250 bezie-
hungsweise 175 Basispunkte.

Wohneigentum in der Schweiz wird immer teurer: Der
Bank Avera Eigenheimindex verzeichnete einen Preisan-
stieg fUr Eigenheime Uber die letzten zwolf Monate von
5,5 Prozent fUr die gesamte Schweiz, wobei die Zunahme
im Kanton ZUrich bei 7,2 Prozent lag. Trotz Anzeichen
einer moglichen AbkuUhlung hat sich die Zinswende
zumindest bis anhin noch nicht auf die Immobilienpreise
ausgewirkt.

Im vergangenen Jahr resultierte bei Schweizer Aktien
gemessen am Swiss Performance Index (SPI) ein Verlust
von 16,5 Prozent. In den USA beendete der S&P 500
Index das Jahr mit einem Minus von 17,7 Prozent, wah-
rend der europdische Aktienmarkt dank der starkeren
Gewichtung des Energiesektors lediglich um 13,3 Prozent
korrigierte (jeweils in CHF gerechnet). Nachdem die
Schwellenlanderaktien bereits im Jahr 2021 nicht zu
Uberzeugen vermochten, bezifferte sich der Rickgang
im letzten Jahr auf 18,7 Prozent, wobei sich auf regiona-
ler Ebene grosse Unterschiede zeigten.

Der Schweizer Franken verteuerte sich gegenilber dem
EUR um 4,8 Prozent, wahrend er zum USD rund 1,4 Pro-
zent an Wert einbUsste. Nach anfanglich starken Kurs-
gewinnen geriet der Goldpreis im weiteren Verlauf trotz
anhaltender geopolitischer Unsicherheitsfaktoren und
einer hohen Inflation zunehmend unter Druck, so dass
auf Jahressicht noch ein Plus von rund 1 Prozent resul-
tierte.
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Bilanzanalyse - Aktiven

Die Bilanzsumme der Bank Avera belief sich per Ende
des Berichtsjahrs gegenlUber dem Vorjahr unverandert
auf CHF 4,68 Milliarden. Der Bestand an flUssigen Mitteln
lag mit CHF 380,28 Millionen um CHF 164,32 Millionen
tiefer als im Vorjahr. Dies entspricht einer Reduktion um
30,2 Prozent. Hauptséachlich daftir verantwortlich war die
Reduktion der Giroguthaben. Forderungen gegeniber
Banken haben im Berichtsjahr um 26,9 Prozent auf
CHF 46,07 Millionen zugenommen. Das Kreditgeschéaft,
Kerngeschaft der Bank, ist erneut gewachsen. Mit einer
Zunahme um 3,5 Prozent sind die Kundenausleihungen
nominell um CHF 136,02 Millionen gewachsen. Der
Gesamtbestand an Kundenausleihungen per Ende 2022
belief sich auf CHF 4,06 Milliarden. Die Hypothekarfor-
derungen sind im vergangenen Jahr um 2,9 Prozent oder
CHF 112,12 Millionen gestiegen und beliefen sich per Jah-
resende auf CHF 3,92 Milliarden. Wohnliegenschaften
bildeten den Hauptbestandteil der pfandgesicherten
Deckungen. Mit rund 92 Prozent der Hypothekarforde-
rungen bilden die Wohnliegenschaften den grdssten
Hauptbestandteil der pfandgesicherten Deckungen. Die
Ubrigen 8 Prozent bestanden mehrheitlich aus Gewerbe-
und Industriebauten. Unverandert gegenlber dem Vor-
jahr machten Festhypotheken innerhalb der Hypothekar-
forderungen mit 75,5 Prozent (Vorjahr 81,7 Prozent) den
Hauptanteil aus. Aufgrund des leicht gestiegenen Zins-
umfelds war im Berichtsjahr eine Verschiebung in Geld-
markthypotheken feststellbar. Der Anteil der Geldmarkt-
hypotheken hat sich im Vergleich zum Vorjahr um
41,3 Prozent erhéht und betragt aktuell rund 24,1 Prozent
der Hypothekarforderungen.

Deckungsarten Hypotheken

1,0% BUro- und Geschaftshauser

Die Bank Avera beteiligte sich 2020 am Programm des
Bundes fir Covid-19-Uberbrickungskredite. Durch ver-
schiedene (Teil-) Ruckzahlungen reduzierte sich der
Bestand an Covid-19-Krediten im Berichtsjahr. Per Jah-
resende bestanden Covid-19-Kredite von CHF 10,59 Mil-
lionen (Vorjahr: CHF 14,68 Millionen). Auf diesem Aus-
leihungsportfolio mussten keine Wertberichtigungen
gebildet werden.

Die Forderungen gegeniber Kunden haben im abgelau-
fenen Geschaftsjahr um CHF 23,90 Millionen oder
20,5 Prozent zugenommen. Die Beteiligungen der Bank
Avera haben sich gegentber dem Vorjahr infolge Kapital-
erhdhung bei der Pfandbriefbank schweizerischer Hypo-
thekarinstitute AG um CHF 1,74 Millionen erhdéht. Die
Sachanlagen haben um CHF 10,09 Millionen oder
13,9 Prozent zugenommen. Die Erhéhung ist hauptsach-
lich auf die Investitionen in den Bau des neuen Haupt-
sitzes zurlckzufthren.

2,9% Ubrige

4,6 % Gewerbe und Industrie

91,5% Wohnliegenschaften




Bilanzanalyse - Passiven

Im Bereich der Kundengelder prasentierte die
Bank Avera eine leichte Reduktion von 2,3 Prozent (Vor-
jahr +2,4 Prozent). Die Kundengelder erreichten per
Ende Jahr einen Stand von insgesamt CHF 3,00 Milliar-
den. Die Uberdurchschnittlich grossen Wachstumsraten
der Vorjahre wurden durch eine sehr zurtckhaltende
Verrechnung von Negativzinsen auf Kundengelder
beglnstigt. Diese Situation normalisiert sich mit der
aktuellen Zinsentwicklung wieder. Dadurch reduzierte
sich das Finanzierungverhdaltnis von Ausleihungen zu
Kundengeldern per 31. Dezember 2022: Der Kunden-
deckungsgrad liegt neu bei 73,9 Prozent (Vorjahr
78,3 Prozent). In der Bilanzposition «Verpflichtungen
aus Kundeneinlagen» verbuchte die Bank Avera ein
Minus von 1,9 Prozent gegenlUber dem Vorjahr. Die Sum-
me der Kassenobligationen hat im Berichtsjahr weiter
abgenommen. Dies entspricht dem allgemeinen Markt-
trend. Der Bestand reduzierte sich um weitere 12,1 Pro-
zent auf CHF 92,07 Millionen. Der Gesamtanteil der
Kundengelder an der Bilanzsumme betrug 64,1 Prozent.
Die Verpflichtungen gegenlber Banken sind um
123,4 Prozent auf CHF 104,30 Millionen gestiegen.
Grund dafur war die Aufnahme kurzfristiger Festgelder.
Eine weitere, fUr die Bank Avera wichtige Refinanzie-
rungsquelle sind Pfandbriefdarlehen. Im Zusammen-
hang mit dem Bilanzstrukturmanagement verzeichneten
die Anleihen und Pfandbriefdarlehen einen Anstieg um
CHF 8,30 Millionen (Vorjahr CHF 66,00 Millionen). Das
neue Gesamtvolumen von CHF 1,18 Milliarden entspricht
somit einem Bilanzanteil von 25,2 Prozent (Vorjahr
25,1 Prozent).

Kundenwohnorte nach Gemeinden - Top 10
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Zum Bilanzstichtag verflugte die Bank Avera Uber ein
ausgewiesenes Eigenkapital (nach Gewinnverwendung)
von CHF 347,66 Millionen, was einer Zunahme von
60,5 Prozent entspricht. Die Bilanzposition «Reserven
far allgemeine Bankrisiken» kann gemass aktualisierter
kantonaler Steuerpraxis neu versteuerte und unversteu-
erte Werte aufweisen. Die Zunahme ist hauptsachlich
auf die erstmalige Anrechnung unversteuerter Re-
serven zurlckzufthren. Die regulatorisch anrechenba-
ren Eigenmittel beliefen sich per Jahresende auf
CHF 319,87 Millionen. Im Verhaltnis zum bankengesetz-
lichen Erfordernis von CHF 255,70 Millionen entspricht
dies einem Deckungsgrad von 125,1 Prozent (Vorjahr
149,6 Prozent). Grund fur diese Veranderung ist die
Wiedereinflihrung und Erhéhung des antizyklischen
Kapitalpuffers. Die Bank Avera Ubertrifft damit die
gesetzlichen Mindestvorgaben weiterhin deutlich.
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Verwaltete Kundenvermégen

Die verwalteten Depotvermdgen verringerten sich markt-
bedingt um 20,5 Prozent (Vorjahr +22,2 Prozent) auf
CHF 1,04 Milliarden. Unter Einbezug der Kundengelder
verwaltete die Bank Avera per 31. Dezember 2022 Kun-
denvermdégen im Gesamtwert von Uber CHF 4,04 Milliar-
den.

Erfolgsrechnung - Ertrag

Der Brutto-Erfolg aus dem Zinsengeschaft erhdhte sich
um 1,8 Prozent (Vorjahr +0,5 Prozent) auf CHF 42,58 Mil-
lionen. Diese Verbesserung ist auf das Wachstum im
Kreditgeschaft und die gestiegenen Zinsen zurlckzu-
fihren. Nachdem im Vorjahr flr die Bildung von Wert-
berichtigungen flr inhdrente Ausfallrisiken ein unbedeu-
tender Betrag der Erfolgsrechnung belastet wurde,
erhohte sich dieser Betrag im Jahr 2022 vorsorglich um
CHF 3,98 Millionen. Der Erfolg aus dem Kommissions-
und Dienstleistungsgeschaft stieg um 5,1 Prozent (Vor-
jahr +17,9 Prozent) auf CHF 9,60 Millionen. Profitiert hat
die Bank dabei von der Ertragskraft aus dem Wert-
schriftengeschaft. Der Erfolg aus dem Handelsgeschaft
bewegte sich praktisch auf Vorjahresniveau. Der Ubrige
ordentliche Erfolg nahm um CHF 0,07 Millionen auf
CHF 3,17 Millionen zu. Kumuliert betrachtet reduzierte
sich der Netto-Betriebsertrag der Bank Avera im
Geschaftsjahr, wegen der vorsorglichen Bildung von
Wertberichtigungen flur inharente Ausfallrisiken, um
5,5 Prozent.

Erfolgsrechnung - Aufwand

Demgegeniber steht ein Geschéaftsaufwand von gesamt-
haft CHF 40,14 Millionen. Dies entspricht einer Abnahme
von 4,7 Prozent (Vorjahr +4,5 Prozent). Der Personalauf-
wand nahm um 0,8 Prozent auf insgesamt CHF 24,71 Mil-
lionen ab. Mit insgesamt CHF 15,42 Millionen (Vorjahr
CHF 17,18 Millionen) schlug der Sachaufwand zu Buch,
was eine Abnahme von 10,2 Prozent bedeutet. Die Kos-
tenreduktion ist hauptséachlich auf tiefere IT-Kosten und
Einsparungen im Sourcing zurickzufthren.

Erfolgsrechnung - Jahresgewinn

Die Position «Wertberichtigungen auf Beteiligungen
sowie Abschreibungen auf Sachanlagen und immateriel-
len Werten» hat sich um 12,0 Prozent auf CHF 7,19 Mil-
lionen erhéht. Grund dafur sind Abschreibungen flr
Investitionen in den neuen Hauptsitz. Zur Starkung des
Kernkapitals wurden CHF 123,00 Millionen Ubrige RUck-
stellungen als unversteuerte Reserven flr allgemeine
Bankrisiken erfolgsneutral umgebucht sowie zusatzlich
versteuerte Reserven flUr allgemeine Bankrisiken von
CHF 2,10 Millionen zu Lasten der Erfolgsrechnung gebil-

det. Summiert ergab sich ein Jahresgewinn von
CHF 5,71 Millionen, was einer Zunahme von 6,9 Prozent
gegenuber dem Vorjahr entspricht.

Gewinnverwendung

Auch dieses Jahr beantragt die Bank Avera an der Gene-
ralversammlung, den Hauptanteil des Jahresgewinns der
gesetzlichen Gewinnreserve zuzuweisen. Nominell han-
delt es sich hierbei um einen Betrag von CHF 5,50 Mil-
lionen (Vorjahr CHF 5,20 Millionen). Wie bereits in den
vergangenen Jahren beantragt der Verwaltungsrat der
Bank Avera, einen Betrag von insgesamt CHF 150000
an die gemeinnitzigen Gesellschaften der Bezirke Hinwil,
Pfaffikon und Meilen auszuschltten. Die Bank leistet
somit einen grossen Beitrag zur Erhaltung und Forde-
rung der gemeinnUtzigen Gesellschaften und zur Pflege
des genossenschaftlichen Grundgedankens.

Wertvolle Mitarbeitende

Die besten Leistungen erbringen Mitarbeitende, die mit
ihrer Tatigkeit und ihrem Arbeitsumfeld zufrieden sind.
DaflUr sorgt die Bank Avera als moderner Arbeitgeber
mit vielfaltigen und herausfordernden Arbeitsinhalten,
hoher Bereitschaft zur Innovation, individueller Férde-
rung und hervorragenden Anstellungsbedingungen. Per
31. Dezember 2022 beschéaftigte die Bank Avera 169 Mit-
arbeitende, was einem teilzeitbereinigten Personalbe-
stand von 145,4 Stellen (Vorjahr 140,6 Stellen) entspricht.
Insgesamt sind 75 Frauen und 94 Manner angestellt. Im
Jahresdurchschnitt 2022 verzeichnete die Bank 142,1 Voll-
zeitstellen (Vorjahr 143,7 Stellen). Als fortschrittlicher
Arbeitgeber fordert die Bank flexible Arbeitszeitmodel-
le. Rund die Halfte der Mitarbeitenden arbeitet in einem
Teilzeitpensum.

Risikobeurteilung

Die Bank Avera verfolgt seit Jahren eine vorsichtige und
nachhaltige Unternehmens- und Risikopolitik. Sie sieht
sich als wichtigen Bestandteil der regionalen Wirtschaft
und als starken Partner fUr das Gewerbe und flr Privat-
personen. Die Bank Avera ist sich der Risiken bewusst
und achtet auf ein ausgewogenes Verhaltnis zwischen
Wachstum, Ertrag und Risiko.

Der Verwaltungsrat erlasst das Rahmenkonzept fur das
institutsweite Risikomanagement, das sicherstellt, dass
die wesentlichen Risiken systematisch identifiziert,
gemessen, bewirtschaftet und Uberwacht werden.
Zusammen mit der Geschéaftsleitung nimmt er mindes-
tens jahrlich eine umfassende Risikoanalyse vor und lasst
sich im Rahmen der regelmassigen Berichterstattung
Uber die Risikosituation der Bank informieren.



Weitere AusfUhrungen zum Risikomanagement der
wesentlichen Risiken finden sich im Anhang der Jahres-
rechnung ab Seite 38.

Laufende Projekte (Forschungs- und
Entwicklungstatigkeit)

Im Rahmen der strategischen Agenda investiert die Bank
Avera konsequent in die Zukunftsfahigkeit ihrer Infra-
struktur und Dienstleistungen. Eine wichtige Zielsetzung
ist, die Ertragsbasis der Bank breiter zu diversifizieren.
Dazu werden sowohl die Produktpalette als auch Syste-
me und Prozesse komplett Uberarbeitet, so dass die
Beraterinnen und Berater mit einer modernen Infrastruk-
tur, zeitgemassen Losungen und effizienten Betriebs-
prozessen arbeiten kdnnen. Daflr wurde eine Professio-
nalisierung und Formalisierung der Produktsteuerung im
Bereich «Produkt- und Prozessmanagement» vorgenom-
men. Zudem prift die Bank Avera fortlaufend, wie die
Effizienz im Hinblick auf die Abwicklung der angebote-
nen Dienstleistungen gesteigert werden kann. Hierzu
werden Digitalisierungs- beziehungsweise Automatisie-
rungsmoglichkeiten evaluiert. In diesem Kontext wurden
im Berichtsjahr insbesondere auch die Bargeld- und
Schalterprozesse in den Filialen Uberpruft und weiter-
entwickelt. FUr unsere Kundinnen und Kunden erhéhten
sich einerseits die Selbstbedienungsmdglichkeiten im
Bargeldverkehr, und andererseits profitierten sie von
mehr Zeit flUr die Betreuung durch unsere Beraterinnen
und Berater. Bei den Einzelprojekten ist die EinfGhrung
der Debit Mastercard zu erwahnen. Mit dem umfassen-
den Produktwechsel aller rund 16’200 Maestro-Karten
auf Debit Mastercard konnten unsere Kundinnen und
Kunden von einem neuen attraktiven Kartenangebot
profitieren.

Sicherheit ist vielschichtig und gleichzeitig die Grund-
lage fur das Vertrauen der Kundinnen und Kunden in die
Bank Avera. Deshalb erhéht die Bank die Sicherheit ste-
tig weiter und schafft gleichzeitig weitere Grundlagen fur
die Organisation eines zeitgeméassen und wirtschaftlichen
Cyberschutzes. Die systemtechnische Unterstltzung des
Bankgeschafts bedarf einer kontinuierlichen Weiterent-
wicklung der zugrundeliegenden Informations- und Kom-
munikationstechnologie. Zwecks Optimierung des ent-
sprechenden Kosten-Nutzen-Verhaltnisses Uberprift die
Bank deshalb aktuell ihre bestehenden IT-L&ésungen im
Bereich des Kernbankensystems.

Das im Jahr 2016 mit der Planung begonnene Infrastruk-
turprojekt «Neubau Hauptsitz» konnte im Berichtsjahr
erfolgreich und im Rahmen der budgetierten Vorgaben
abgeschlossen werden. Im Dezember 6ffnete die Filiale
am neuen Hauptsitz der Bank Avera an der Spitalstrasse 2
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in Wetzikon erstmals die Turen flr ihre Kundinnen und
Kunden. In Zeiten, in denen das tagliche Bankengeschéaft
bequem digital erledigt werden kann, gewinnen Sicht-
barkeit, Nahe und Vertrauen in eine Bank zusatzlich an
Bedeutung. Der neue Hauptsitz der Bank Avera bietet
alles, was modernes Banking braucht, und setzt den per-
fekten Rahmen, um die Beziehungen zu ihren Kundinnen
und Kunden zu vertiefen. Das Augenmerk bei der Ent-
wicklung der viergeschossigen Buroflache galt einem
flexiblen Nutzungskonzept, das dem heutigen hybriden
Arbeiten gerecht wird und den rund 120 Mitarbeitenden
ein diversifiziertes Raumangebot anbietet. Dies mit dem
Anspruch, die Vertrauenskultur der Bank zu leben und
zu erleben.

Ein weiteres Bauprojekt wird aktuell in Hinwil realisiert.
GegenUber vom Bahnhof Hinwil entsteht an zentraler
Lage eine Uberbauung mit drei Geb&uden. Die Bank Avera
nutzt diese Gelegenheit und wird ihren bestehenden
Filialstandort in Hinwil in das neue Zentrum verlegen. Der
Innenausbau wird im ersten Quartal des laufenden Jahres
realisiert, so dass der neue Standort der Filiale Hinwil bis
im FrUhjahr 2023 fertiggestellt sein wird.

Aussergewohnliche Ereignisse im
Berichtsjahr

Im vergangenen Jahr wurden keine nennenswerten aus-
sergewodhnlichen Ereignisse verzeichnet.

Ausblick Geschaftsjahr 2023

Die Bank Avera rechnet damit, dass das gesamtwirt-
schaftliche Umfeld weiter anspruchsvoll bleiben wird.
Zentral dabei ist insbesondere die Frage, ob und auf
welche Weise es den Zentralbanken gelingen wird, die
erhdhten Inflationsraten wieder auf ein vertretbares Mass
zu reduzieren. Auch die geopolitischen Risiken fihren zu
einer anhaltenden Unsicherheit beztglich der wirtschaft-
lichen Entwicklung. Die Schweiz kann sich von diesen
Auswirkungen nicht abkoppeln. Es ist davon auszugehen,
dass die international hohe Inflation und die Entwicklung
der Zinsen die Nachfrage bremsen werden. Im interna-
tionalen Vergleich durfte die Schweiz, aufgrund der deut-
lich weniger energieintensiven sowie konjunkturunab-
haéngigeren Industrie, jedoch relativ glimpflich durch das
Jahr kommen.

FUr Regionalbanken wie die Bank Avera mit dem Kern-
geschaft Immobilienfinanzierungen besonders wichtig
sind die Entwicklung des Zinsniveaus, die Aussichten im
Baugewerbe und Immobiliensektor. Wohneigentums-
markte in der Schweiz sind sehr robust gegenlber
gesamtwirtschaftlichen Veranderungen. Trotz Rezession
hatten weder die Finanz- noch die Staatsschuldenkrise
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einen signifikanten Einfluss auf die Wohneigentumsprei-
se, und Gleiches gilt fur die Corona-Pandemie und den
Ukraine-Krieg. Basierend auf dieser Evidenz ist es kaum
vorstellbar, dass die Wohneigentumspreise im neuen
Jahr auf breiter Front sinken werden. Expertinnen und
Experten nehmen jedoch an, dass die unterdurchschnitt-
liche Entwicklung der Weltnachfrage und die steigenden
Zinsen auch die Investitionstatigkeit in der Schweiz
dampfen wird. Nach einem deutlichen Rickgang im Jahr
2022 erwarten sie Uber den Prognosehorizont nur eine
schwache Entwicklung der Bauinvestitionen.

Die Bank Avera rechnet deshalb im Bereich des Hypo-
thekargeschéafts unverandert mit einer weiterhin intakten
Nachfrage nach Eigenheimen und Immobilien und beob-
achtet im aktuellen Zinsumfeld noch keine preisdamp-
fenden Faktoren. Bei der Entwicklung der Zinsen ist
festzustellen, dass sich insbesondere gegen Ende des
abgelaufenen Jahres bei den Kapitalmarktzinsen eine
héhere Volatilitat zeigte, die sich auf die Zinssatze der
Geldmarkthypotheken auswirkte.

Als substanzstarke Regionalbank blicken der Verwal-
tungsrat und die Geschaftsleitung optimistisch in die
Zukunft und sind Uberzeugt, fUr weitere Eventualitaten
gut gerUstet zu sein. Die Bank Avera verflgt Uber eine
solide Eigenmittelbasis, die sicherstellt, dass auch in wirt-
schaftlich schwierigeren Zeiten allfallig eintretende nega-
tive Entwicklungen absorbiert werden kénnen. Dank des
grossen Kundenvertrauens und den Anstrengungen im
Vertrieb ist die Bank zuversichtlich, auch im Geschéafts-
jahr 2023 einen stabilen Geschaftserfolg erreichen zu
kdnnen. Die Bank Avera rechnet mit intakten Wachs-
tumsmoglichkeiten bei den Kundenausleihungen sowie
bei den Kundengeldern. Auch im laufenden Jahr sind
diverse Investitionen in Projekte und den Innenausbau
far die Filiale Hinwil geplant, welche sich auf den Jahres-
gewinn 2023 auswirken.
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Corporate Governance

Allgemeines

Die Bank Avera pflegt eine vertrauenswirdige und ver-
antwortungsvolle Geschaftspolitik. Die Prinzipien zur
Corporate Governance sind in den Statuten und den
reglementarischen Bestimmungen festgelegt. Sie werden
regelmassig Uberprift und bei Bedarf angepasst. Als
Bank nach schweizerischem Recht ist die Bank Avera
verpflichtet, die Statuten sowie das Organisations- und
Geschaftsreglement der Eidgendssischen Finanzmarkt-
aufsicht (FINMA) zur Genehmigung vorzulegen.

Der vorliegende Geschaftsbericht der Bank Avera
beschrankt sich nicht allein auf die finanzielle Bericht-
erstattung, sondern bezieht die FUhrungs- und Organi-
sationsprinzipien des Unternehmens mit ein.

In der Schweiz sind diese Grundsatze im «Swiss Code of
Best Practice for Corporate Governance» umschrieben,
herausgegeben vom Wirtschafts-Dachverband der
Schweiz (Economiesuisse) beziehungsweise in der Richt-
linie Corporate Governance (RLCG) der SIX Exchange
Regulation AG. Die Grundsatze richten sich als Leitlinien
und Empfehlungen in erster Linie an die schweizerischen
Publikumsgesellschaften. Dieses Kapitel ist im Wesent-
lichen nach den erwahnten Standards erstellt, soweit
diese fur die Bank Avera als Genossenschaft ohne Kapi-
talgeber Uberhaupt anwendbar oder relevant sind.

Der genossenschaftliche Charakter und Zweck der Bank
Avera, namlich der Betrieb einer Bank auf gemeinnitzi-
ger Grundlage unter Ausschluss persdnlichen Gewinns
fur die Mitglieder, schliesst Individualinteressen aus. Die
Geschaftstatigkeit richtet sich an ganz unterschiedliche
Anspruchsgruppen. Zweckmassige Vorkehrungen sorgen
daflr, dass die Interessen von Genossenschafterinnen
und Genossenschaftern, Kundinnen und Kunden, Mitar-
beitenden und der Offentlichkeit mdglichst ausgewogen
berlcksichtigt werden.

Fiithrungsstruktur

Die FUhrungsorgane der Bank Avera sind der Verwal-
tungsrat und die Geschaftsleitung. Beide Gremien sind
streng getrennt und haben unterschiedliche Funktionen
und Verpflichtungen. Die Aufgaben des Prasidenten des
Verwaltungsrats und des Vorsitzenden der Geschafts-
leitung sind zwei verschiedenen Personen Ubertragen.
Keine Person ist Mitglied beider Gremien. Mit dieser FlUh-
rungsstruktur und Gewaltentrennung sind gegenseitige
Kontrolle und institutionelle Unabhangigkeit beider Orga-
ne gewahrleistet wie vom schweizerischen Bankengesetz
(BankG) vorgeschrieben.

Verwaltungsrat

Der Verwaltungsrat Ubt die Oberleitung sowie die Auf-
sicht und Kontrolle Gber die Geschéaftsfihrung aus.
Zudem verflgt er Uber die hdchste Entscheidungskom-
petenz und legt die Strategie und die Organisation fest.
Der Verwaltungsrat setzte sich am 31. Dezember 2022
statutenkonform aus sieben Personen zusammen. Die
einzelnen Mitglieder und der Prasident des Verwaltungs-
rats werden von der Generalversammlung flr die Dauer
von drei Jahren gewahlt. Die Wiederwahl ist moglich.

Samtliche Mitglieder des Verwaltungsrats erflullen die
Voraussetzungen in Bezug auf ihre Unabhangigkeit
gemaéss Rundschreiben 2017/1 «Corporate Governance -
Banken» der FINMA und haben ihr Domizil im Kanton
Zurich.

Der Verwaltungsrat amtet als Kollektivorgan und ver-
sammelt sich, sooft es die Geschafte erfordern. Im Jahr
2022 ist der Verwaltungsrat dreizehnmal zusammenge-
kommen. Die Mitglieder der Geschéaftsleitung nehmen in
der Regel an den Sitzungen des Verwaltungsrats teil. Sie
haben beratende Stimme und das Recht zur Antrag-
stellung.

Im Rahmen seiner Aufsichts- und Kontrolltatigkeit hat
der Verwaltungsrat Audit-Beauftragte bezeichnet. Fur
die Aufgaben der Audit-Beauftragten sind zwei Mitglie-
der des Verwaltungsrats zustandig, die Uber ausgewie-
sene Kenntnisse und Erfahrungen im Finanz- und Rech-
nungswesen verflgen. Die Audit-Beauftragten untersttt-
zen den Verwaltungsrat bei der Erflllung der ihm gemass
Gesetz und Statuten Ubertragenen Aufgaben durch
Vorbereitung von Beschlissen und durch Beratung
hauptsachlich im Zusammenhang mit:

« Uberwachung und Beurteilung der Integritat der
Finanzabschllsse

* Uberwachung und Beurteilung der internen Kontrolle
im Bereich der finanziellen Berichterstattung

* Uberwachung und Beurteilung der Wirksamkeit der
Prufgesellschaft sowie deren Zusammenwirken mit
der Internen Revision

¢ Beurteilung der Uber den Bereich der finanziellen
Berichterstattung hinausgehenden internen Kont-
rolle und der Internen Revision

Ursula Eicher und Erwin Koller sind mit den Aufgaben
der Audit-Beauftragten betraut.



Geschaéftsleitung

Der Geschaftsleitung obliegt die operative FUhrung der
Bank Avera. Gemass den statutarischen und reglemen-
tarischen Bestimmungen ist sie fuUr die kompetente,
sichere, zukunfts- und erfolgsorientierte FUhrung ver-
antwortlich, ebenso fur die finanzielle und personelle
Organisation sowie fir die Umsetzung der Risikopolitik.
Die Aufgaben der Geschéaftsleitung als Kollektivorgan
sowie der einzelnen Geschéftsleitungsmitglieder sind
detailliert in den Stellenbeschreibungen und im Organi-
sations- und Geschéftsreglement festgehalten. Die
Geschaftsverteilung geht aus dem Organigramm hervor.
Flr die einzelnen Geschéaftsbereiche hat die Geschafts-
leitung die Aufbau- und Ablauforganisation in zweck-
massigen Weisungen geregelt, mit spezifischer Festle-
gung des Internen Kontrollsystems (IKS). An den monat-
lich stattfindenden Geschaftsleitungssitzungen ist die
Beschlussfahigkeit gegeben, sofern die Mehrheit der
Mitglieder anwesend ist.

Die Geschaftsleitung kann Ausschusse fur einzelne Fach-
bereiche bilden. Derzeit bestehen ein Kreditausschuss
(KAS) sowie ein Ausschuss Markt-, Zins- und Liquiditats-
risiken (ALCO). Die Pflichten und Befugnisse sind in der
Kompetenzordnung und in separaten Reglementen fest-
gehalten.

Der Vorsitzende sowie die Mitglieder der Geschaftslei-
tung werden vom Verwaltungsrat ernannt. Sie haben ihr
Domizil in der Region und kénnen die Geschéftsleitung
tatsachlich und verantwortlich austben.

Revisionsstelle, Revisionsmandate

Als obligationenrechtliche Revisionsstelle der Bank Avera
hat die Generalversammlung die Pricewaterhouse-
Coopers AG, ZUrich, beauftragt. Das Mandat besteht seit
28. April 2000. Die obligationenrechtliche Revisionsstel-
le wird jeweils von der Generalversammlung fur ein Jahr
gewahlt. Als aufsichtsrechtliche Revisionsstelle hat der
Verwaltungsrat seit 1996 ebenfalls die Pricewaterhouse-
Coopers AG ernannt. Mandatsleiter seit dem Geschafts-
jahr 2018 ist Leonardo Bloise.

Die Prufungen als Interne Revision fuhrt seit 1. Juli 2020
die BDO AG, Zurich, durch. Das Revisionsmandat erfolgt
im Auftragsverhaltnis, wobei der Auftrag vom Verwal-
tungsrat der Bank Avera erteilt wird.

Die Revisionsgesellschaft PricewaterhouseCoopers AG
und die fur die interne Revision zustandige BDO AG
erflllen die Voraussetzungen des Bankengesetzes, sind
von der FINMA zur Prifung von Bankinstituten zugelas-
sen und verfligen Uber ein umfassendes, uneingeschrank-

Corporate Governance

tes Einsichtsrecht. Der Verwaltungsrat der Bank Avera
beurteilt regelmassig Leistung, Qualitat, Honorierung
und Unabhangigkeit der Revisionsstelle sowie der Inter-
nen Revision.

Entschadigungen

Die Mitglieder des Verwaltungsrats beziehen eine ihrer
Tatigkeit und Verantwortung entsprechende Entschadi-
gung, die auf Antrag des Verwaltungsratsprasidenten
festgelegt wird. Die Vergltung besteht aus einer Grund-
entschadigung, Zulagen flr besondere Funktionen und
Sitzungsgeldern.

Im Jahr 2022 betrug die Entschadigung fur die Verwal-
tungsratstatigkeit (ohne Arbeitgeberbeitrage an die
AHV) fur die Mitglieder des Verwaltungsrats gesamthaft
CHF 352406.
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Die Geschaftsleitung, von links: Fabio Perlini, Rolf Zaugg, Stefan Lutziger



Organigramm

Interne Revision
BDO AG, Zurich

Vertrieb

Fabio Perlini

Retail Banking

Wealth Management
e Private Banking

¢ Investment Solutions

Firmenkunden
e Marktgebiet Nord
e Marktgebiet Std

Credit Office

Beratungscenter

Generalversammlung

Genossenschafterinnen und
Genossenschafter

Verwaltungsrat

Prof. Dr. Donato Scognamiglio
(Prasident)

Geschaftsleitung

Operations

Stefan Lutziger

ICT
Data- und Business-Solutions
Produkt- und Prozessmanagement

Service Center
e Verarbeitungscenter

¢ Kundenservice und Vertriebs-
support

¢ Kreditcenter

e Logistik

Corporate Governance

Externe Revision

PricewaterhouseCoopers AG,
ZUrich

Corporate Center

Rolf Zaugg (Vorsitzender)

Finanz- und Risikomanagement
¢ ALM und Rechnungswesen

e Controlling

* Risikokontrolle

e Compliance
Marketing/Kommunikation

Human Resources Management

Unternehmensentwicklung und
Projekte

Immobilien und Bauprojekte
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Der Verwaltungsrat

Funktion

Jahrgang

Wohnort

Im Verwaltungsrat seit

Gewahlt bis

Ausbildung

Berufliche Tatigkeit

Wesentliche Mandate

Prof. Dr. Donato
Scognamiglio

Stefan Krebs

Romina Carcagni
Roesler

Prasident Vizeprasident und Mit- Verwaltungsratin
glied der Baukommission

1970 1969 1976

Teufen ZH pfaffikon ZH Erlenbach ZH

2013 2016 2021

2024 2024 2024

e Prof. Dr. rer. pol. e Eidg. dipl. Elektro- e Lic.iur.

installateur

¢ Master of Laws (LL.M.)
¢ Fachanwaltin SAV
Arbeitsrecht

e Teilhaber und Verwal-
tungsrat |AZI AG,
ZUrich

¢ Inhaber und Verwal-
tungsrat Consult AG,
Bern

¢ Mitinhaber und
Geschaftsfluhrer
Krebs AG, Pfaffikon ZH

¢ Partnerin und Rechts-
anwaltin Streiff von
Kaenel AG, Wetzikon

¢ Verwaltungsrat Pfand-
briefoank schweizeri-
scher Hypothekar-
institute AG, ZUrich

¢ Verwaltungsrat
Livit AG, ZUrich

¢ Verwaltungsrat
Garaio Rem AG, Bern

e Titularprofessor fur

Real Estate Finance am

Institut far Finanzma-
nagement der Univer-
sitat Bern

¢ Bildungsrat des Kan-
tons Zlrich

¢ Delegierter Schweizeri-
sche Mobiliar Genos-
senschaft, Bern

¢ Verwaltungsratin
Zlrcher Landbank AG,
Elgg

¢ Dozentin im Lehrgang
CAS in Compliance-
Management am
Europainstitut an der
Universitat Zurich



Ursula Eicher

Felix Geiger

Erwin Koller
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Stephan Schiitz

Verwaltungsratin und
Audit-Beauftragte

Verwaltungsrat und Mit-
glied der Baukommission

Verwaltungsrat und
Audit-Beauftragter

Verwaltungsrat

1959 1966 1955 1969

Rati ZH Uerikon ZH Ménnedorf ZH Volketswil ZH

2006 2002 2012 2021

2024 2024 2024 2024

e Treuhanderin e Lic. oec. HSG e Eidg. dipl. e Eidg. dipl. Wirtschafts-

¢ MAS in Real Estate
Management

Wirtschaftspruifer

informatiker

¢ Inhaberin und
Geschaftsflihrerin
Eicher Treuhand, Rti

e Prasident und Ge-
schaftsleiter Ernst AG
Verpackungen,
Kuisnacht

e Gesellschafter und
Geschéaftsleiter Ernst +
Co, Inhaber Geiger +
Bauknecht, Kisnacht

* Inhaber und Geschéafts-
fuhrer Erwin Koller
Wirtschaftsprtfung &
Wirtschaftsberatung,
Mannedorf

e Mitinhaber und
Geschaftsfihrer AMPS
Asset Management
Project Services GmbH,
Freienbach

¢ Vorstandsmitglied
Gemeinnltzige Gesell-
schaft Bezirk Hinwil
(GGBH)

e Vizeprasidentin Neue
Baugenossenschaft
RUti

¢ Verwaltungsrat Labor
Veritas AG, ZUrich

e Geschaftsfuhrer und
Stiftungsrat der
Gemeinnltzigen
Stiftung der ehemali-
gen Sparkasse Limmat-
tal, Zurich

* Verwaltungsrat WIP
Wellness Invest &
Partners AG, Volketswil
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Die Geschaftsleitung

Rolf Zaugg

Funktion Vorsitzender der Geschaftsleitung

Jahrgang 1960

Wohnort Zurich

Ausbildung e Hbéhere Fachschule der Treuhandkammer
e Executive MBA FH

Berufliche Tatigkeit Rolf Zaugg ist seit 1995 fUr die Bank tatig. Bis zur
Ernennung zum Vorsitzenden der Geschéaftsleitung
2001 hatte er als Mitglied der Geschaftsleitung ver-
schiedene FUhrungsfunktionen inne. Zuvor arbeitete
er von 1983 bis 1995 im Bereich Wirtschaftsprifung
beim Revisionsverband schweizerischer Regional-
banken und Sparkassen/Reba Revision.

Wesentliche Mandate e Prasident Pfandbriefbank schweizerischer Hypothe-
karinstitute AG, Zirich
¢ Vizeprasident Entris Holding AG, Muri bei Bern
e Vizeprasident Entris Banking AG, Muri bei Bern
¢ Verwaltungsrat Verband Schweizer Regionalbanken,
Bern
¢ Vorstandsmitglied Bafidia Pensionskasse, Zlrich



Fabio Perlini
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Stefan Lutziger

Leiter Vertrieb

Leiter Operations

1968

1973

Wetzikon ZH

Gossau ZH

* Betr. cec. HWV

¢ MBA der Universitat Durham (GB)

e Executive Master in Wirtschaftsrecht der Universitat
St. Gallen

e CAS in Finanzmarktrecht der Universitat Zurich

¢ Betriebswirtschafter HF

¢ CAS in Disruptive Technologies der
HWZ Hochschule far Wirtschaft Zrich

¢ CAS in Digital Finance der HWZ Hochschule
far Wirtschaft Zurich

¢ CAS in Digital Leadership der HWZ Hochschule
far Wirtschaft Zurich

Fabio Perlini ist seit 2005 Mitglied der Geschéaftsleitung
und Leiter Vertrieb der Bank. Davor war er als Mitglied
der Direktion in verschiedenen Leitungsfunktionen

bei der Zircher Kantonalbank tatig, zuerst im Firmen-
kundensegment im Zircher Oberland und danach im
Bereich Corporate Finance in ZUrich.

Stefan Lutziger ist seit 1997 bei der Bank tatig. Bis zur
Ernennung als Mitglied der Geschéaftsleitung hatte er
verschiedene FlUhrungsfunktionen inne: Von 2007 bis
2019 war er Leiter Service Center und von 2019 bis
Ende 2022 war er Leiter der Abteilung Produkt-,
Prozess- und IT-Plattform-Management.

¢ Vorstandsmitglied Zurcher Bankenverband
¢ Verwaltungsrat Credit Exchange AG, Zlrich
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